
シンボルマーク… 全体は「水」を表し、越谷のKと松伏のMを示し、赤は太陽を意味し、人（地域住民）がすこやかに跳んでいる様子をイメージしています。 「水道だより」は資源・環境保護のため再生紙を使用しています。 上下水道料金は、【納入期限内】に納めましょう。 次号は令和3年（2021年）1月15日（金）発行予定です。
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■編集・発行

〒343-8505　越谷市越ヶ谷三丁目5番22号

水道統計
（令和２年（2020年）9月１日現在）

給水人口 373,964人

給水戸数 165,937戸

松伏町

越谷市

水道水道だよりだより
■発行日／令和2年（2020年）10月15日

No.192No.192

業務時間

月曜～金曜（祝日・年末
年始除く）

午前8時30分～午後5時15分

https://www.koshi-matsu.
koshigaya.saitama.jp/
ホームページ お客さまへ 各種お申し込み

TEL.960-5660

TEL.966-3933
TEL.966-3932
TEL.961-8958
TEL.961-8957

TEL.971-9425

TEL.972-5793

0120-788-866

・水道の使用開始停止について
 （引越・家の改装・名義変更など）
 ※５日前までにご連絡ください

・水道使用水量について

・水道料金について

・未納料金のお支払いについて

・メーターの取り替えについて

・水質について

・道路の水漏れについて

・給水装置（工事、名義変更など）について

・指定給水装置工事事業者について

・貯水槽の管理者の変更や設備の更新について

・宅地内の水漏れについて
 ※メーターから建物の間については指定給水装置
 工事事業者へご連絡ください
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越谷松伏管工事業協同組合

(一財)埼玉水道サービス公社

配水管理課水質担当

道路漏水専用フリーダイヤル

施設課維持管理担当

お客さま課料金担当

お客さま課収納担当

お客さま課検針担当

施設課給水装置担当 TEL.972-5794

問合せ 総務課庶務担当 971-7903

問合せ 総務課経営企画担当 971-7904

道路上の漏水は専用フリーダイヤル

におかけください。(24 時間対応）
0120-788-866

※業務時間外でも、にごり水など緊急を要する場合には、
　代表番号へご連絡ください。

各
種
届
け
出
・
お
問
合
せ

ホームページから、水道の
使用開始中止のお申込みや
各種申請様式のダウンロード
などができます。

今号の主な内容
１面　いろいろ聞きたい
　　　水道水のあれこれ
２面　水道図画コンクール
　　　水質検査について
３面　漏水のチェックを
　　　しましょう
　　　人事行政の運営状況
４面　企業団からのお知らせ

048-966-3931（代表） 048-963-0706

今年の夏はとても暑かったからいっぱい水道水を飲んだよ。
そういえば、水道水って、どこからやってくるのかな？

２種類の水があったんだ。そういえばレイクタウンで企業
団のロゴが入ったタンクを見たことあるよ。あれはどのくら
い水が入っているの？

企業団の水道水は、埼玉県が河川の水をきれいにして作っ
た水と、企業団が地中深くからくみ上げた地下水をきれい
にして作った２つの水を合わせて、皆さんのご家庭に送り
出しています。

レイクタウンにあるのは東部配水場だね。このタンク（配
水池）１つには７,５００㎥の水が入っていて、２つ設置してい
るので１万５,０００㎥になります。これは、２５ｍプール（およ
そ３００㎥）５０杯分になるんだよ。

そうだったんだ！そういえば、どうして水道水には塩素が
入っているの？

水質検査？どういうことをするの？

病原菌やウイルスを殺菌消毒するためです。塩素がない
と、安全な水道水ではなくなってしまいます。

そこで、みなさんにお送りする水道水が安全かどうかを
チェックするために、水質検査を行っています。

２面に詳しい検査方法や水質検査結果を載せていますの
で、ご覧ください。

浄水場、配水場内の水はもちろん、公園やご家庭の蛇口
から出る水を採水して、異常がないか職員が確認をしてい
ます（一部は委託しています）。

他にも、毎日自動で色や濁り、残留塩素などを測る機械
（末端水質監視装置）も使っています。

10月号　10月号　 　「水道事業ガイドライン」に基づき、令和元年度の業務指標を算出しました。
　この業務指標は、全国統一規格として水道事業の定量化による水道サービス水準の
向上のため公益社団法人日本水道協会が制定したものです。水道事業に関するさま
ざまな業務を数値化することで、水道サービスの目的を達成し、サービス水準の向上
を図ります。水道事業ガイドラインは「安全で良質な水」「安定した水の供給」「健全な
事業経営」の３つの目標からなる１１９項目の指標が設定されています。水道企業団で
はこれらの業務指標を公表することによって事業経営の透明性を確保し、効率的な経
営とサービスの向上に努めていきます。ここでは、主な業務指標について紹介します。

●安全で良質な水：水道水の安全性をより一層高め、良質な水道水を供給する。
　「平均残留塩素濃度」＊１は、０．４６mg/L となり、水道法上必要な残留塩素濃度を確
保しながら、塩素臭の減少に努めています。また、「水源の水質事故件数」＊２は０件で、
水質の汚染はありませんでした。
　企業団では、水源から蛇口に至るまで、厳しく水質を管理しており、すべての水質基
準に適合した安全な水道水をお届けしています。
　今後も適切な水質管理等に努め、安心・安全な水道水を提供していきます。

●安定した水の供給：いつでもどこでも安定的に水道水を供給する。
　当企業団における浄・配水場や配水管などの水道施設に関する指標のうち、「有収
率」＊３は、９８．３％となり、一般的に１００％に近いほど施設の効率性が良いとされてい
る中、相対的に高い水準で推移しています。また、導・配水管のうち地震に強い耐震管
が占める割合を示す「管路の耐震管率」＊４は４８．４％となりました。
　首都直下型地震の発生確率が高まる中、引き続き計画的な水道施設の耐震化・更
新を進め、災害に強い水道の構築に努めます。

●健全な事業経営：健全かつ安定的な事業経営を継続する。
　財務状況に関する指標については、「営業収支比率」＊５、「経常収支比率」＊６及び

「総収支比率」＊７はいずれも１００％を超えており、給水収益が減少傾向にある中でも、
収益的収支において利益が確保されていることを示しています。また、「給水収益に対
する企業債残高の割合」＊８は、年々減少し続けており、世代間負担の公平化に向けた
継続的な取組みの成果が表れています。今後も引き続き財政の健全化に努めます。

９月定例会が９月２９日に開かれました。企業長から提出された議案
「令和元年度越谷・松伏水道企業団水道事業会計決算認定について」
は、決算特別委員会を設置して継続審査することとなりました。

新型コロナウイルス感染症やインフルエンザなどの予防には「手洗い」が有
効です。正しい手の洗い方を再確認しましょう。

なお、水道水には塩素消毒による滅菌効果があるので安心・安全に手洗い
ができます。身近な水道水でこまめに手洗いをしましょう。

対象業種 ・物品購入　　・印刷製本　・業務委託（工事関係を除く）

 ・賃貸借業務   ・建設資材

申請方法 申請書類を企業団の「総務課　庶務担当」宛に郵送して
ください。詳しくは、ホームページに掲載している申請の
手引きをご覧ください。

受付期間 １１月１６日（月）から１２月１８日（金）まで

9月議会結果報告

物品等入札参加資格審査
追加申請を受け付けます

冬が来る前に！手の洗い方を再確認しましょう

水道事業ガイドライン業務指標を算出しました

食事の前、トイレの後、外出後など
身近な水道水を使って正しく手洗いをしましょう。

すべての業務指標算出結果は
ホームページからご覧になれます。

ホーム → 企業団の紹介 → 事業情報 → 水道事業ガイドライン

首相官邸ＨＰ（手洗いチラシ）より抜粋

水道事業ガイドライン業務指標（抜粋）
主な指標 指標の意味

指標値
R元年度 H30年度 H29年度

安全で良質な水（水質の監視・管理や適切な浄水処理、管路の維持管理等の指標）

平均残留塩素濃度
(mg/L) ＊1

水道水の安全及び塩素臭(カルキ臭)に与える
影響を表す指標のひとつ。塩素臭の発生を減
少させるためには、残留塩素濃度0.1mg/Lを
確保した上で、なるべく小さな値にすること
が望ましいとされている。

0.46 0.46 0.43

水源の水質事故件数
(件) ＊2

1年間における水源の水質事故件数を示すも
ので、水源の突発的水質異常のリスクがどれ
だけあるか表わしている。

0 0 0

安定した水の供給（災害等への危機管理や水道施設の強靭性、ライフラインとしての信頼性等の指標）

漏水率(%) 年間配水量に対する年間漏水量の割合を示し
ている。 0.4 1.0 1.1

有収率(%) ＊3
有収水量(年間の料金徴収の対象となった水
量)の年間の配水量(給水量)に対する割合(%)
を示している。この値が高いほど施設の効率
性がよいといえる。

98.3 96.7 96.7

管路の耐震管率
(%) ＊4

管路の延長に対する耐震管の延長の割合を示
すもので、地震災害に対する水道管路網の安
全性、信頼性を表している。

48.4 47.7 47.1

健全な事業経営（効率性、経済性を考慮した業務運営や水道サービスの持続性の確保等の指標）

営業収支比率(%)
＊5

営業収益の営業費用に対する割合を示すもの
で、値が高いほど営業利益率が高いことを示
し、100%未満であることは、営業損失を生
じていることを意味する。

109.9 112.3 115.6

経常収支比率(%)
＊6

経常費用(営業費用＋営業外費用)が経常収益
（営業収益＋営業外収益)によってどの程度賄
われているか表しており、100%を上回って
いれば良好な経営状態といえる。

117.7 119.2 121.3

総収支比率(%)
＊7

総費用が総収益によってどの程度賄われてい
るかを表しており、100%未満の場合は、健全
な経営とはいえない。

117.9 119.1 121.3

給水収益に対する企業
債残高の割合（%） ＊8

給水収益に対する企業債残高の割合を表わし
ており、この数値が小さい方が経営状況が良い。180.9 197.9 206.1

　毎日何気なく利用している水道水。蛇口をひねればいつでもきれいな水が出てきますよね。ごくごく飲んだり、顔や身
体を洗ったり、洗濯やトイレなどなど…。そんな水道水は、どうやって蛇口まで来るのでしょうか。越谷・松伏水道企業団
PR キャラクター「こしまつくん」が企業団の職員に聞いてみました。

平成31年3月に更新した東部配水場 南部浄水場のろ過池

水質検査の様子

プール５０杯！そんなにいっぱいなんだ！そんなにたくさん
の水道水を送り出すのは大変そうだね。

ポンプを使って強い圧力でたくさんの水を送り出していま
す。送り出す量は時間帯や天候によって変わるので、２４時
間３６５日職員が状況を監視しています。また、塩素の量も
基準に収まるように調整しています。

配水施設の監視中

聞きたい水道水のあれこれいろいろ

当たり前のように使っていたけど、いろんな人のおかげで
安全な水道水を毎日使えるんだね。教えてくれてありがと
う！

新型コロナウイルス感染症の影響による水道料金の減免申請の期限は10月 31日（土）です。
対象者、申請方法及び申請書など、詳しくは企業団のホームページをご覧ください。
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給水栓水質検査結果
区分 検査項目 単位 基準値 検査結果

水
質
基
準
項
目
（
51
項
目
）

健
康
に
関
連
す
る
項
目
（
31
項
目
）

生物
 一般細菌 個/㎖ 100以下 0
 大腸菌 検出されないこと 不検出

重金属

 カドミウム及びその化合物 mg/ℓ 0.003以下 0.0003未満
 水銀及びその化合物 mg/ℓ 0.0005以下 0.00005未満
 セレン及びその化合物 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 鉛及びその化合物 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 ヒ素及びその化合物 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満～ 0.003
 六価クロム化合物 mg/ℓ 0.02以下 0.002未満

無機物

 亜硝酸態窒素 mg/ℓ 0.04以下 0.004未満
 シアン化物イオン及び塩化シアン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 硝酸態窒素及び亜硝酸態窒素 mg/ℓ 10以下 0.67 ～ 1.68
 フッ素及びその化合物 mg/ℓ 0.8以下 0.10 ～ 0.12
 ホウ素及びその化合物 mg/ℓ 1.0以下 0.1未満

有機物

 四塩化炭素 mg/ℓ 0.002以下 0.0002未満
 1,4-ジオキサン mg/ℓ 0.05以下 0.005未満
 シス-1,2-ジクロロエチレン及び
 トランス-1,2-ジクロロエチレン mg/ℓ 0.04以下 0.001未満

 ジクロロメタン mg/ℓ 0.02以下 0.001未満
 テトラクロロエチレン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 トリクロロエチレン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 ベンゼン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満

消毒により
生成される

項目

 塩素酸 mg/ℓ 0.6以下 0.07 ～ 0.15
 クロロ酢酸 mg/ℓ 0.02以下 0.002未満
 クロロホルム mg/ℓ 0.06以下 0.002 ～ 0.019
 ジクロロ酢酸 mg/ℓ 0.03以下 0.003未満～ 0.012
 ジブロモクロロメタン mg/ℓ 0.1以下 0.003 ～ 0.006
 臭素酸 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満～ 0.001
 総トリハロメタン mg/ℓ 0.1以下 0.010 ～ 0.037
 トリクロロ酢酸 mg/ℓ 0.03以下 0.003未満～ 0.012
 ブロモジクロロメタン mg/ℓ 0.03以下 0.004 ～ 0.012
 ブロモホルム mg/ℓ 0.09以下 0.001未満～ 0.001
 ホルムアルデヒド mg/ℓ 0.08以下 0.008未満

水
道
水
の
性
状
に
関
連
す
る
項
目
（
20
項
目
）

色

 亜鉛及びその化合物 mg/ℓ 1.0以下 0.1未満
 アルミニウム及びその化合物 mg/ℓ 0.2以下 0.02未満～ 0.03
 鉄及びその化合物 mg/ℓ 0.3以下 0.03未満
 銅及びその化合物 mg/ℓ 1.0以下 0.1未満

味  ナトリウム及びその化合物 mg/ℓ 200以下 9.0 ～ 28.3
色  マンガン及びその化合物 mg/ℓ 0.05以下 0.005未満

味
 塩化物イオン mg/ℓ 200以下 11.3 ～ 19.8
 カルシウム、マグネシウム等(硬度) mg/ℓ 300以下 56.9 ～ 62.7
 蒸発残留物 mg/ℓ 500以下 111～ 150

泡  陰イオン界面活性剤 mg/ℓ 0.2以下 0.02未満

臭気
 ジェオスミン µg/ℓ 0.00001以下 0.000001未満～

0.000001
 2-メチルイソボルネオール µg/ℓ 0.00001以下 0.000001未満

泡  非イオン界面活性剤 mg/ℓ 0.02以下 0.002未満
臭気  フェノール類 mg/ℓ 0.005以下 0.0005未満
味  有機物等(全有機炭素(ＴＯＣ)の量) mg/ℓ 3以下 0.5 ～ 0.8

基本的な項目

 ｐＨ値 5.8 ～ 8.6 7.1 ～ 7.4
 味 異常でないこと 異常なし
 臭気 異常でないこと 異常なし
 色度 度 5以下 0.5未満～ 1.1
 濁度 度 2以下 0.1未満

令和2年8月3日採水

越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号 越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号（3） （2）

水道だよりに掲載する広告を募集しています。詳しくは企業団ホームページをご覧下さい。（水道だより発行部数　約9万部）企業団ホームページアドレス　https://www.koshi-matsu.koshigaya.saitama.jp上下水道料金のお支払いは、便利な【口座振替】を利用しましょう。

　人事行政の公正性と透明性を高めるために、職員数や給与などの人事行
政の運営等の状況を公表します。詳細については、企業団ホームページを
ご覧ください。

１ 職員数について
■職員の採用の状況  
　当企業団の職員は、すべて越谷市からの派遣職員で構成されており、独
自の採用は行っていません。
■職員の退職  
　令和元年度の退職者は3人でした。
■等級別・職名別の職員数（令和2年4月1日現在）

■職種別の職員数
職　種 令和２年度 令和元年度 増　減

事務職員（企一） 42人 40人 2人
技術職員（企一） 45人 44人 1人
技能職員（企二） 18人 18人

計 105人 102人 3人
※再任用短時間勤務職員を含みません。

２ 職員の給与について
■職員給与費の状況

区分 職員数
（A）

給与費 1人当たり
給与費（A/B）給料 職員手当※ 期末・勤勉手当 合計（B）

元年度 102人 3億7,433
万円

8,913
万円

1億6,333
万円

6億2,678
万円 614万円

※職員手当には退職手当を含みません。 ※再任用短時間勤務職員を含みません。

■職員の平均年齢、平均給料月額、平均給与月額（令和2年4月1日現在）
平均年齢 平均給料月額 平均給与月額

企業職（一） 40.9歳 319,739円 347,412円
企業職（二） 44.3歳 303,928円 335,943円

※再任用短時間勤務職員を含みません。

■主な職員手当（令和2年4月1日現在）
手当の種類 主な内容（記載金額は月額）

扶養手当 ○配偶者がいる場合…配偶者6,500円､子10,000円､父母等6,500円
○特定の加算　5,000円（満15歳～満22歳の子がいる場合）

地域手当 給料と扶養手当の月額合計の6％

住居手当
○借家の場合

（家賃額－23,000円）×1/2＋11,000円※27,000円を限度
○新築・購入から5年以内の期間 5,500円
○上記以外 4,000円

通勤手当
○交通機関利用者　6か月定期等の最も経済的な額
○自動車等利用者　使用距離に応じ3,800円～31,600円
＊上記をあわせて55,000円を限度

管理職手当 局長 85,000円、次長 70,000円、副参事 65,000円、
課長 60,000円、調整幹 55,000円、副課長 50,000円

期末・
勤勉手当

○ 6月期…期末手当 1.3月分、勤勉手当 0.95月分
○12月期…期末手当 1.3月分、勤勉手当 0.95月分

【企業職（一）】

等級 職名〈人数〉 合計
職員数 構成比（%）

8級 局長〈1〉､参事〈0〉 1 1.1
7級 次長〈1〉､副参事〈1〉 2 2.3
6級 課長〈2〉､調整幹〈3〉 5 5.8
5級 副課長〈3〉 3 3.5
4級 主幹（統括）〈4〉､主幹〈25〉 29 33.3
3級 主査〈13〉 13 14.9
2級 主任〈6〉 6 6.9
1級 主事〈19〉､技師〈9〉 28 32.2

計 87 100.0

【企業職（二）】

等級 職名〈人数〉 合計
職員数 構成比（%）

4級 職長〈0〉 0 0

3級 技能主査〈4〉、
統括技能主任〈1〉 5 27.8

2級
水道施設管理主任〈11〉、
技能主任〈0〉、
守衛業務主任〈1〉

12 66.7

1級 水道施設管理員〈1〉、
技能員〈0〉､守衛〈0〉 1 5.5

計 18 100.0

地区 事業所名 所在地 電話番号

桜井 飯山建鉄株式会社 越谷市平方1821 978-6000

新方
株式会社伸和設備 越谷市船渡495-1 978-8711

有限会社渡辺工業所 越谷市船渡1735 971-8355

増林

有限会社ヤマト工業所 越谷市増森2-164-5 962-5555

有限会社須賀設備 越谷市東越谷4-8-15 965-2441

株式会社吉川水道冷熱 越谷市東越谷10-110-13 969-3611

有限会社早山設備 越谷市花田4-7-16 965-2214

大袋
株式会社協和設備 越谷市大道478 973-6000

有限会社日栄設備 越谷市恩間29-6 975-6311

荻島 株式会社桶新設備 越谷市西新井898 974-4716

出羽

有限会社鈴木水道設備 越谷市神明町2-38 964-7048

有限会社田中水道工業所 越谷市新越谷1-64-17 986-6021

共栄設備株式会社 越谷市七左町4-472-5 986-3299

地区 事業所名 所在地 電話番号

蒲生

蒲生水道設備工業株式会社 越谷市蒲生1-3-39 988-3067

株式会社水導屋 越谷市蒲生3833-2 987-5359

第一エネルギー設備株式会社 越谷市蒲生寿町18-33 MITビル3F 985-7221

川柳 有限会社東部興業 越谷市川柳町4-374 987-2538

大相模 株式会社水野工業所 越谷市西方2-25-4 965-0351

大沢
株式会社ナカノヤ 越谷市大沢3-28-11 974-8711

株式会社新興設備 越谷市東大沢4-6-29 966-7781

越ヶ谷

有限会社井戸由管工社 越谷市御殿町3-46 962-3978

株式会社豊田設備 越谷市中町11-4 962-0171

有限会社会田設備 越谷市赤山町5-10-12 962-0318

松伏

今城電気商会 松伏町松伏4818 991-2403

山崎工業所 松伏町上赤岩859-2 991-2723

明成工業株式会社 松伏町田中1-4-4 991-2459

モリタヤ工業株式会社 松伏町金杉477-2 991-2428

水道工事専門店が加盟する組合です。
水で困ったとき……まずはご連絡ください。

越谷松伏管工事業協同組合
越谷市大沢 4－17－17 TEL 048-964-6633　FAX 048-965-2846

広告

問合せ 総務課庶務担当 971-7903

人事行政の運営等の状況をお知らせします

●給水管が埋めてある付近や水道メーター
ボックスの周りがいつもぬれている。

●台所や浴室などの配管してある壁や、羽
目板などがぬれている。

●蛇口をすべて閉めても水道メーターのパ
イロットが回転している。（右図）

こんなときは漏水かも

お客様の修繕について
　給水装置（配水管からご家庭に引き込まれ
ている水道管）は、お客様の財産であり、お客様が適切に維持管理を行う必要があります。
給水装置の漏水は、お客様が費用負担して、企業団が指定する指定給水装置工事事業者へ
修繕を依頼してください。ただし、一般住宅等では配水管分岐部から水道メーターまでの
漏水、共同住宅等では配水管分岐部から第一止水栓までの漏水については、企業団にて
サービス修繕を行っています。
　指定給水装置工事事業者および漏水修繕について、詳しくはホームページをご覧ください。

　水道の使用がいつもと変わりないのに、普段と比べて
使用水量が極端に増えた時は、漏水の可能性がありま
す。わずかな漏水でも気づかずにいると、水と水道料金
の無駄になってしまいます。漏水を早期に発見するため
に、定期的に次のチェックを行いましょう。

パイロット

①家の中の蛇口をすべて閉め、水道メーターの
パイロットを確認する。

②パイロットが回転していると、水道メーター以
降で漏水の疑いあり！

メーター

蛇口
（給水栓）

道路

配水管

給水装置

企業団が
修繕

お客さまが
修繕

お客さまが
修繕

企業団が
修繕

給水装置

メーター

第 2
止水栓

第 1
止水栓

第 1
止水栓

ボックス
メーター

一般住宅の場合共同住宅の場合

問合せ 施設課維持管理担当 972-5793

給水装置は“個人の財産”です【漏水のチェックを行いましょう】

　水道事業に貢献された水道工事関係者
を、８月３日（月）に表彰しました。
（写真手前左から・敬称略）

　第６２回水道週間に併せて募集した、水や水道をテーマにした
図画作品を表彰しました。受賞者の皆さんは記載のとおりです。
（敬称略）
　優秀作品は、越谷市役所、松伏町役場にて展示を行いました。
　図画の優秀作品は、企業団ホームページにも掲載しています
ので、ぜひご覧ください！

〈優良工事事業者〉
株式会社　水野工業所
株式会社　ナカノヤ
〈優良現場代理人〉
成田　正春（株式会社　ナカノヤ）

令和２年度 水道図画コンクール優秀作品表彰者

最優秀賞

小学校低学年の部
K.R （千間台小学校２年）
浜辺　一利（花田小学校３年）
安発友加里（南越谷小学校３年）

中学校の部
栗原　輝洋（東中学校２年）
西川みこと（北陽中学校２年）

小学校高学年の部
相澤　桜和（松伏小学校４年）
M.K

中学校の部
S.S （千間台中学校１年）
安発沙友里（富士中学校１年）
M.S
七星　結衣（松伏中学校３年） 

小学校低学年の部
会田　悠翔（大間野小学校１年）
松島　冴華（南越谷小学校１年）
浜辺凌ノ花（花田小学校１年）
大西　栞奈（大相模小学校１年）

住本　空翼（大相模小学校２年）
星野　光希（大袋北小学校２年）
亀井　勇杜（大袋北小学校３年）

小学校高学年の部
星野　心希（大袋北小学校４年）
平野　ゆめ（桜井小学校４年）
S.S （大袋北小学校５年）
平野　　凛（桜井小学校６年）

K.M
（千間台小学校５年）

小学校高学年の部
前田　真佑

（花田小学校３年）

小学校低学年の部
牧野　明峰

（松伏第二中学校１年）

中学校の部

水道メーターで
漏水チェック！
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浄
水
場
・
配
水
場
と
お
客
様
の
給
水
栓
を
結

ぶ
配
水
管
の
末
端
に
近
い
６
地
点
に
、水
質
監
視

装
置
を
設
置
し
て
い
ま
す
。こ
こ
で
は
、
毎
日
連

続
的
に
色
・
濁
り
・
残
留
塩
素
等
を
自
動
で
測

定
し
て
い
ま
す
。

　
県
営
の
浄
水
場
か
ら
企
業
団
の
各
浄
水
場
・

配
水
場
に
送
ら
れ
る
県
水
は
、
埼
玉
県
が
検
査
を

し
て
い
ま
す
。ま
た
、地
下
水
は
放
射
性
物
質
の
影

響
を
直
接
受
け
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検
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結
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て
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他
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目
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果

検
査
結
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ー
ム
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ジ

で
も
ご
覧
に
な
れ
ま
す
。

給水栓水質検査結果
区分 検査項目 単位 基準値 検査結果

水
質
基
準
項
目
（
51
項
目
）

健
康
に
関
連
す
る
項
目
（
31
項
目
）

生物
 一般細菌 個/㎖ 100以下 0
 大腸菌 検出されないこと 不検出

重金属

 カドミウム及びその化合物 mg/ℓ 0.003以下 0.0003未満
 水銀及びその化合物 mg/ℓ 0.0005以下 0.00005未満
 セレン及びその化合物 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 鉛及びその化合物 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 ヒ素及びその化合物 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満～ 0.003
 六価クロム化合物 mg/ℓ 0.02以下 0.002未満

無機物

 亜硝酸態窒素 mg/ℓ 0.04以下 0.004未満
 シアン化物イオン及び塩化シアン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 硝酸態窒素及び亜硝酸態窒素 mg/ℓ 10以下 0.67 ～ 1.68
 フッ素及びその化合物 mg/ℓ 0.8以下 0.10 ～ 0.12
 ホウ素及びその化合物 mg/ℓ 1.0以下 0.1未満

有機物

 四塩化炭素 mg/ℓ 0.002以下 0.0002未満
 1,4-ジオキサン mg/ℓ 0.05以下 0.005未満
 シス-1,2-ジクロロエチレン及び
 トランス-1,2-ジクロロエチレン mg/ℓ 0.04以下 0.001未満

 ジクロロメタン mg/ℓ 0.02以下 0.001未満
 テトラクロロエチレン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 トリクロロエチレン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 ベンゼン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満

消毒により
生成される

項目

 塩素酸 mg/ℓ 0.6以下 0.07 ～ 0.15
 クロロ酢酸 mg/ℓ 0.02以下 0.002未満
 クロロホルム mg/ℓ 0.06以下 0.002 ～ 0.019
 ジクロロ酢酸 mg/ℓ 0.03以下 0.003未満～ 0.012
 ジブロモクロロメタン mg/ℓ 0.1以下 0.003 ～ 0.006
 臭素酸 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満～ 0.001
 総トリハロメタン mg/ℓ 0.1以下 0.010 ～ 0.037
 トリクロロ酢酸 mg/ℓ 0.03以下 0.003未満～ 0.012
 ブロモジクロロメタン mg/ℓ 0.03以下 0.004 ～ 0.012
 ブロモホルム mg/ℓ 0.09以下 0.001未満～ 0.001
 ホルムアルデヒド mg/ℓ 0.08以下 0.008未満

水
道
水
の
性
状
に
関
連
す
る
項
目
（
20
項
目
）

色

 亜鉛及びその化合物 mg/ℓ 1.0以下 0.1未満
 アルミニウム及びその化合物 mg/ℓ 0.2以下 0.02未満～ 0.03
 鉄及びその化合物 mg/ℓ 0.3以下 0.03未満
 銅及びその化合物 mg/ℓ 1.0以下 0.1未満

味  ナトリウム及びその化合物 mg/ℓ 200以下 9.0 ～ 28.3
色  マンガン及びその化合物 mg/ℓ 0.05以下 0.005未満

味
 塩化物イオン mg/ℓ 200以下 11.3 ～ 19.8
 カルシウム、マグネシウム等(硬度) mg/ℓ 300以下 56.9 ～ 62.7
 蒸発残留物 mg/ℓ 500以下 111～ 150

泡  陰イオン界面活性剤 mg/ℓ 0.2以下 0.02未満

臭気
 ジェオスミン µg/ℓ 0.00001以下 0.000001未満～

0.000001
 2-メチルイソボルネオール µg/ℓ 0.00001以下 0.000001未満

泡  非イオン界面活性剤 mg/ℓ 0.02以下 0.002未満
臭気  フェノール類 mg/ℓ 0.005以下 0.0005未満
味  有機物等(全有機炭素(ＴＯＣ)の量) mg/ℓ 3以下 0.5 ～ 0.8

基本的な項目

 ｐＨ値 5.8 ～ 8.6 7.1 ～ 7.4
 味 異常でないこと 異常なし
 臭気 異常でないこと 異常なし
 色度 度 5以下 0.5未満～ 1.1
 濁度 度 2以下 0.1未満

令和2年8月3日採水

越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号 越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号（3） （2）

水道だよりに掲載する広告を募集しています。詳しくは企業団ホームページをご覧下さい。（水道だより発行部数　約9万部）企業団ホームページアドレス　https://www.koshi-matsu.koshigaya.saitama.jp上下水道料金のお支払いは、便利な【口座振替】を利用しましょう。

　人事行政の公正性と透明性を高めるために、職員数や給与などの人事行
政の運営等の状況を公表します。詳細については、企業団ホームページを
ご覧ください。

１ 職員数について
■職員の採用の状況  
　当企業団の職員は、すべて越谷市からの派遣職員で構成されており、独
自の採用は行っていません。
■職員の退職  
　令和元年度の退職者は3人でした。
■等級別・職名別の職員数（令和2年4月1日現在）

■職種別の職員数
職　種 令和２年度 令和元年度 増　減

事務職員（企一） 42人 40人 2人
技術職員（企一） 45人 44人 1人
技能職員（企二） 18人 18人

計 105人 102人 3人
※再任用短時間勤務職員を含みません。

２ 職員の給与について
■職員給与費の状況

区分 職員数
（A）

給与費 1人当たり
給与費（A/B）給料 職員手当※ 期末・勤勉手当 合計（B）

元年度 102人 3億7,433
万円

8,913
万円

1億6,333
万円

6億2,678
万円 614万円

※職員手当には退職手当を含みません。 ※再任用短時間勤務職員を含みません。

■職員の平均年齢、平均給料月額、平均給与月額（令和2年4月1日現在）
平均年齢 平均給料月額 平均給与月額

企業職（一） 40.9歳 319,739円 347,412円
企業職（二） 44.3歳 303,928円 335,943円

※再任用短時間勤務職員を含みません。

■主な職員手当（令和2年4月1日現在）
手当の種類 主な内容（記載金額は月額）

扶養手当 ○配偶者がいる場合…配偶者6,500円､子10,000円､父母等6,500円
○特定の加算　5,000円（満15歳～満22歳の子がいる場合）

地域手当 給料と扶養手当の月額合計の6％

住居手当
○借家の場合

（家賃額－23,000円）×1/2＋11,000円※27,000円を限度
○新築・購入から5年以内の期間 5,500円
○上記以外 4,000円

通勤手当
○交通機関利用者　6か月定期等の最も経済的な額
○自動車等利用者　使用距離に応じ3,800円～31,600円
＊上記をあわせて55,000円を限度

管理職手当 局長 85,000円、次長 70,000円、副参事 65,000円、
課長 60,000円、調整幹 55,000円、副課長 50,000円

期末・
勤勉手当

○ 6月期…期末手当 1.3月分、勤勉手当 0.95月分
○12月期…期末手当 1.3月分、勤勉手当 0.95月分

【企業職（一）】

等級 職名〈人数〉 合計
職員数 構成比（%）

8級 局長〈1〉､参事〈0〉 1 1.1
7級 次長〈1〉､副参事〈1〉 2 2.3
6級 課長〈2〉､調整幹〈3〉 5 5.8
5級 副課長〈3〉 3 3.5
4級 主幹（統括）〈4〉､主幹〈25〉 29 33.3
3級 主査〈13〉 13 14.9
2級 主任〈6〉 6 6.9
1級 主事〈19〉､技師〈9〉 28 32.2

計 87 100.0

【企業職（二）】

等級 職名〈人数〉 合計
職員数 構成比（%）

4級 職長〈0〉 0 0

3級 技能主査〈4〉、
統括技能主任〈1〉 5 27.8

2級
水道施設管理主任〈11〉、
技能主任〈0〉、
守衛業務主任〈1〉

12 66.7

1級 水道施設管理員〈1〉、
技能員〈0〉､守衛〈0〉 1 5.5

計 18 100.0

地区 事業所名 所在地 電話番号

桜井 飯山建鉄株式会社 越谷市平方1821 978-6000

新方
株式会社伸和設備 越谷市船渡495-1 978-8711

有限会社渡辺工業所 越谷市船渡1735 971-8355

増林

有限会社ヤマト工業所 越谷市増森2-164-5 962-5555

有限会社須賀設備 越谷市東越谷4-8-15 965-2441

株式会社吉川水道冷熱 越谷市東越谷10-110-13 969-3611

有限会社早山設備 越谷市花田4-7-16 965-2214

大袋
株式会社協和設備 越谷市大道478 973-6000

有限会社日栄設備 越谷市恩間29-6 975-6311

荻島 株式会社桶新設備 越谷市西新井898 974-4716

出羽

有限会社鈴木水道設備 越谷市神明町2-38 964-7048

有限会社田中水道工業所 越谷市新越谷1-64-17 986-6021

共栄設備株式会社 越谷市七左町4-472-5 986-3299

地区 事業所名 所在地 電話番号

蒲生

蒲生水道設備工業株式会社 越谷市蒲生1-3-39 988-3067

株式会社水導屋 越谷市蒲生3833-2 987-5359

第一エネルギー設備株式会社 越谷市蒲生寿町18-33 MITビル3F 985-7221

川柳 有限会社東部興業 越谷市川柳町4-374 987-2538

大相模 株式会社水野工業所 越谷市西方2-25-4 965-0351

大沢
株式会社ナカノヤ 越谷市大沢3-28-11 974-8711

株式会社新興設備 越谷市東大沢4-6-29 966-7781

越ヶ谷

有限会社井戸由管工社 越谷市御殿町3-46 962-3978

株式会社豊田設備 越谷市中町11-4 962-0171

有限会社会田設備 越谷市赤山町5-10-12 962-0318

松伏

今城電気商会 松伏町松伏4818 991-2403

山崎工業所 松伏町上赤岩859-2 991-2723

明成工業株式会社 松伏町田中1-4-4 991-2459

モリタヤ工業株式会社 松伏町金杉477-2 991-2428

水道工事専門店が加盟する組合です。
水で困ったとき……まずはご連絡ください。

越谷松伏管工事業協同組合
越谷市大沢 4－17－17 TEL 048-964-6633　FAX 048-965-2846

広告

問合せ 総務課庶務担当 971-7903

人事行政の運営等の状況をお知らせします

●給水管が埋めてある付近や水道メーター
ボックスの周りがいつもぬれている。

●台所や浴室などの配管してある壁や、羽
目板などがぬれている。

●蛇口をすべて閉めても水道メーターのパ
イロットが回転している。（右図）

こんなときは漏水かも

お客様の修繕について
　給水装置（配水管からご家庭に引き込まれ
ている水道管）は、お客様の財産であり、お客様が適切に維持管理を行う必要があります。
給水装置の漏水は、お客様が費用負担して、企業団が指定する指定給水装置工事事業者へ
修繕を依頼してください。ただし、一般住宅等では配水管分岐部から水道メーターまでの
漏水、共同住宅等では配水管分岐部から第一止水栓までの漏水については、企業団にて
サービス修繕を行っています。
　指定給水装置工事事業者および漏水修繕について、詳しくはホームページをご覧ください。

　水道の使用がいつもと変わりないのに、普段と比べて
使用水量が極端に増えた時は、漏水の可能性がありま
す。わずかな漏水でも気づかずにいると、水と水道料金
の無駄になってしまいます。漏水を早期に発見するため
に、定期的に次のチェックを行いましょう。

パイロット

①家の中の蛇口をすべて閉め、水道メーターの
パイロットを確認する。

②パイロットが回転していると、水道メーター以
降で漏水の疑いあり！

メーター

蛇口
（給水栓）

道路

配水管

給水装置

企業団が
修繕

お客さまが
修繕

お客さまが
修繕

企業団が
修繕

給水装置

メーター

第 2
止水栓

第 1
止水栓

第 1
止水栓

ボックス
メーター

一般住宅の場合共同住宅の場合

問合せ 施設課維持管理担当 972-5793

給水装置は“個人の財産”です【漏水のチェックを行いましょう】

　水道事業に貢献された水道工事関係者
を、８月３日（月）に表彰しました。
（写真手前左から・敬称略）

　第６２回水道週間に併せて募集した、水や水道をテーマにした
図画作品を表彰しました。受賞者の皆さんは記載のとおりです。
（敬称略）
　優秀作品は、越谷市役所、松伏町役場にて展示を行いました。
　図画の優秀作品は、企業団ホームページにも掲載しています
ので、ぜひご覧ください！

〈優良工事事業者〉
株式会社　水野工業所
株式会社　ナカノヤ
〈優良現場代理人〉
成田　正春（株式会社　ナカノヤ）

令和２年度 水道図画コンクール優秀作品表彰者

最優秀賞

小学校低学年の部
K.R （千間台小学校２年）
浜辺　一利（花田小学校３年）
安発友加里（南越谷小学校３年）

中学校の部
栗原　輝洋（東中学校２年）
西川みこと（北陽中学校２年）

小学校高学年の部
相澤　桜和（松伏小学校４年）
M.K

中学校の部
S.S （千間台中学校１年）
安発沙友里（富士中学校１年）
M.S
七星　結衣（松伏中学校３年） 

小学校低学年の部
会田　悠翔（大間野小学校１年）
松島　冴華（南越谷小学校１年）
浜辺凌ノ花（花田小学校１年）
大西　栞奈（大相模小学校１年）

住本　空翼（大相模小学校２年）
星野　光希（大袋北小学校２年）
亀井　勇杜（大袋北小学校３年）

小学校高学年の部
星野　心希（大袋北小学校４年）
平野　ゆめ（桜井小学校４年）
S.S （大袋北小学校５年）
平野　　凛（桜井小学校６年）

K.M
（千間台小学校５年）

小学校高学年の部
前田　真佑

（花田小学校３年）

小学校低学年の部
牧野　明峰

（松伏第二中学校１年）

中学校の部

水道メーターで
漏水チェック！

問
合
せ
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理
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優秀賞



シンボルマーク… 全体は「水」を表し、越谷のKと松伏のMを示し、赤は太陽を意味し、人（地域住民）がすこやかに跳んでいる様子をイメージしています。 「水道だより」は資源・環境保護のため再生紙を使用しています。 上下水道料金は、【納入期限内】に納めましょう。 次号は令和3年（2021年）1月15日（金）発行予定です。

越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号（１） 越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号 （4）

Tel Fax
https://www.koshi-matsu.koshigaya.saitama.jp

■編集・発行

〒343-8505　越谷市越ヶ谷三丁目5番22号

水道統計
（令和２年（2020年）9月１日現在）

給水人口 373,964人

給水戸数 165,937戸

松伏町

越谷市

水道水道だよりだより
■発行日／令和2年（2020年）10月15日

No.192No.192

業務時間

月曜～金曜（祝日・年末
年始除く）

午前8時30分～午後5時15分

https://www.koshi-matsu.
koshigaya.saitama.jp/
ホームページ お客さまへ 各種お申し込み

TEL.960-5660

TEL.966-3933
TEL.966-3932
TEL.961-8958
TEL.961-8957

TEL.971-9425

TEL.972-5793

0120-788-866

・水道の使用開始停止について
 （引越・家の改装・名義変更など）
 ※５日前までにご連絡ください

・水道使用水量について

・水道料金について

・未納料金のお支払いについて

・メーターの取り替えについて

・水質について

・道路の水漏れについて

・給水装置（工事、名義変更など）について

・指定給水装置工事事業者について

・貯水槽の管理者の変更や設備の更新について

・宅地内の水漏れについて
 ※メーターから建物の間については指定給水装置
 工事事業者へご連絡ください

水
道
使
用
・
水
道
料
金

水
質

漏
水

給
水
装
置

越谷松伏管工事業協同組合

(一財)埼玉水道サービス公社

配水管理課水質担当

道路漏水専用フリーダイヤル

施設課維持管理担当

お客さま課料金担当

お客さま課収納担当

お客さま課検針担当

施設課給水装置担当 TEL.972-5794

問合せ 総務課庶務担当 971-7903

問合せ 総務課経営企画担当 971-7904

道路上の漏水は専用フリーダイヤル

におかけください。(24 時間対応）
0120-788-866

※業務時間外でも、にごり水など緊急を要する場合には、
　代表番号へご連絡ください。

各
種
届
け
出
・
お
問
合
せ

ホームページから、水道の
使用開始中止のお申込みや
各種申請様式のダウンロード
などができます。

今号の主な内容
１面　いろいろ聞きたい
　　　水道水のあれこれ
２面　水道図画コンクール
　　　水質検査について
３面　漏水のチェックを
　　　しましょう
　　　人事行政の運営状況
４面　企業団からのお知らせ

048-966-3931（代表） 048-963-0706

今年の夏はとても暑かったからいっぱい水道水を飲んだよ。
そういえば、水道水って、どこからやってくるのかな？

２種類の水があったんだ。そういえばレイクタウンで企業
団のロゴが入ったタンクを見たことあるよ。あれはどのくら
い水が入っているの？

企業団の水道水は、埼玉県が河川の水をきれいにして作っ
た水と、企業団が地中深くからくみ上げた地下水をきれい
にして作った２つの水を合わせて、皆さんのご家庭に送り
出しています。

レイクタウンにあるのは東部配水場だね。このタンク（配
水池）１つには７,５００㎥の水が入っていて、２つ設置してい
るので１万５,０００㎥になります。これは、２５ｍプール（およ
そ３００㎥）５０杯分になるんだよ。

そうだったんだ！そういえば、どうして水道水には塩素が
入っているの？

水質検査？どういうことをするの？

病原菌やウイルスを殺菌消毒するためです。塩素がない
と、安全な水道水ではなくなってしまいます。

そこで、みなさんにお送りする水道水が安全かどうかを
チェックするために、水質検査を行っています。

２面に詳しい検査方法や水質検査結果を載せていますの
で、ご覧ください。

浄水場、配水場内の水はもちろん、公園やご家庭の蛇口
から出る水を採水して、異常がないか職員が確認をしてい
ます（一部は委託しています）。

他にも、毎日自動で色や濁り、残留塩素などを測る機械
（末端水質監視装置）も使っています。

10月号　10月号　 　「水道事業ガイドライン」に基づき、令和元年度の業務指標を算出しました。
　この業務指標は、全国統一規格として水道事業の定量化による水道サービス水準の
向上のため公益社団法人日本水道協会が制定したものです。水道事業に関するさま
ざまな業務を数値化することで、水道サービスの目的を達成し、サービス水準の向上
を図ります。水道事業ガイドラインは「安全で良質な水」「安定した水の供給」「健全な
事業経営」の３つの目標からなる１１９項目の指標が設定されています。水道企業団で
はこれらの業務指標を公表することによって事業経営の透明性を確保し、効率的な経
営とサービスの向上に努めていきます。ここでは、主な業務指標について紹介します。

●安全で良質な水：水道水の安全性をより一層高め、良質な水道水を供給する。
　「平均残留塩素濃度」＊１は、０．４６mg/L となり、水道法上必要な残留塩素濃度を確
保しながら、塩素臭の減少に努めています。また、「水源の水質事故件数」＊２は０件で、
水質の汚染はありませんでした。
　企業団では、水源から蛇口に至るまで、厳しく水質を管理しており、すべての水質基
準に適合した安全な水道水をお届けしています。
　今後も適切な水質管理等に努め、安心・安全な水道水を提供していきます。

●安定した水の供給：いつでもどこでも安定的に水道水を供給する。
　当企業団における浄・配水場や配水管などの水道施設に関する指標のうち、「有収
率」＊３は、９８．３％となり、一般的に１００％に近いほど施設の効率性が良いとされてい
る中、相対的に高い水準で推移しています。また、導・配水管のうち地震に強い耐震管
が占める割合を示す「管路の耐震管率」＊４は４８．４％となりました。
　首都直下型地震の発生確率が高まる中、引き続き計画的な水道施設の耐震化・更
新を進め、災害に強い水道の構築に努めます。

●健全な事業経営：健全かつ安定的な事業経営を継続する。
　財務状況に関する指標については、「営業収支比率」＊５、「経常収支比率」＊６及び

「総収支比率」＊７はいずれも１００％を超えており、給水収益が減少傾向にある中でも、
収益的収支において利益が確保されていることを示しています。また、「給水収益に対
する企業債残高の割合」＊８は、年々減少し続けており、世代間負担の公平化に向けた
継続的な取組みの成果が表れています。今後も引き続き財政の健全化に努めます。

９月定例会が９月２９日に開かれました。企業長から提出された議案
「令和元年度越谷・松伏水道企業団水道事業会計決算認定について」
は、決算特別委員会を設置して継続審査することとなりました。

新型コロナウイルス感染症やインフルエンザなどの予防には「手洗い」が有
効です。正しい手の洗い方を再確認しましょう。

なお、水道水には塩素消毒による滅菌効果があるので安心・安全に手洗い
ができます。身近な水道水でこまめに手洗いをしましょう。

対象業種 ・物品購入　　・印刷製本　・業務委託（工事関係を除く）

 ・賃貸借業務   ・建設資材

申請方法 申請書類を企業団の「総務課　庶務担当」宛に郵送して
ください。詳しくは、ホームページに掲載している申請の
手引きをご覧ください。

受付期間 １１月１６日（月）から１２月１８日（金）まで

9月議会結果報告

物品等入札参加資格審査
追加申請を受け付けます

冬が来る前に！手の洗い方を再確認しましょう

水道事業ガイドライン業務指標を算出しました

食事の前、トイレの後、外出後など
身近な水道水を使って正しく手洗いをしましょう。

すべての業務指標算出結果は
ホームページからご覧になれます。

ホーム → 企業団の紹介 → 事業情報 → 水道事業ガイドライン

首相官邸ＨＰ（手洗いチラシ）より抜粋

水道事業ガイドライン業務指標（抜粋）
主な指標 指標の意味

指標値
R元年度 H30年度 H29年度

安全で良質な水（水質の監視・管理や適切な浄水処理、管路の維持管理等の指標）

平均残留塩素濃度
(mg/L) ＊1

水道水の安全及び塩素臭(カルキ臭)に与える
影響を表す指標のひとつ。塩素臭の発生を減
少させるためには、残留塩素濃度0.1mg/Lを
確保した上で、なるべく小さな値にすること
が望ましいとされている。

0.46 0.46 0.43

水源の水質事故件数
(件) ＊2

1年間における水源の水質事故件数を示すも
ので、水源の突発的水質異常のリスクがどれ
だけあるか表わしている。

0 0 0

安定した水の供給（災害等への危機管理や水道施設の強靭性、ライフラインとしての信頼性等の指標）

漏水率(%) 年間配水量に対する年間漏水量の割合を示し
ている。 0.4 1.0 1.1

有収率(%) ＊3
有収水量(年間の料金徴収の対象となった水
量)の年間の配水量(給水量)に対する割合(%)
を示している。この値が高いほど施設の効率
性がよいといえる。

98.3 96.7 96.7

管路の耐震管率
(%) ＊4

管路の延長に対する耐震管の延長の割合を示
すもので、地震災害に対する水道管路網の安
全性、信頼性を表している。

48.4 47.7 47.1

健全な事業経営（効率性、経済性を考慮した業務運営や水道サービスの持続性の確保等の指標）

営業収支比率(%)
＊5

営業収益の営業費用に対する割合を示すもの
で、値が高いほど営業利益率が高いことを示
し、100%未満であることは、営業損失を生
じていることを意味する。

109.9 112.3 115.6

経常収支比率(%)
＊6

経常費用(営業費用＋営業外費用)が経常収益
（営業収益＋営業外収益)によってどの程度賄
われているか表しており、100%を上回って
いれば良好な経営状態といえる。

117.7 119.2 121.3

総収支比率(%)
＊7

総費用が総収益によってどの程度賄われてい
るかを表しており、100%未満の場合は、健全
な経営とはいえない。

117.9 119.1 121.3

給水収益に対する企業
債残高の割合（%） ＊8

給水収益に対する企業債残高の割合を表わし
ており、この数値が小さい方が経営状況が良い。180.9 197.9 206.1

　毎日何気なく利用している水道水。蛇口をひねればいつでもきれいな水が出てきますよね。ごくごく飲んだり、顔や身
体を洗ったり、洗濯やトイレなどなど…。そんな水道水は、どうやって蛇口まで来るのでしょうか。越谷・松伏水道企業団
PR キャラクター「こしまつくん」が企業団の職員に聞いてみました。

平成31年3月に更新した東部配水場 南部浄水場のろ過池

水質検査の様子

プール５０杯！そんなにいっぱいなんだ！そんなにたくさん
の水道水を送り出すのは大変そうだね。

ポンプを使って強い圧力でたくさんの水を送り出していま
す。送り出す量は時間帯や天候によって変わるので、２４時
間３６５日職員が状況を監視しています。また、塩素の量も
基準に収まるように調整しています。

配水施設の監視中

聞きたい水道水のあれこれいろいろ

当たり前のように使っていたけど、いろんな人のおかげで
安全な水道水を毎日使えるんだね。教えてくれてありがと
う！

新型コロナウイルス感染症の影響による水道料金の減免申請の期限は10月 31日（土）です。
対象者、申請方法及び申請書など、詳しくは企業団のホームページをご覧ください。


