
シンボルマーク… 全体は「水」を表し、越谷のKと松伏のMを示し、赤は太陽を意味し、人（地域住民）がすこやかに跳んでいる様子をイメージしています。 「水道だより」は資源・環境保護のため再生紙を使用しています。上下水道料金は、【納入期限内】に納めましょう。 次号は令和6年（2024年）1月15日（月）発行予定です。

越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号 （１）越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号（4）

Tel Fax
https://www.koshi-matsu.koshigaya.saitama.jp

水道統計
（令和5年（2023年）9月1日現在）

給水人口 人

給水戸数 戸

371,767

170,120

松伏町

越谷市

水道水道だよりだより
■発行日／令和5年（2023年）10月13日

今号の主な内容
１面 水道図画コンクール

２面 親子水道教室

　　　人事行政の運営状況

３面 水質検査について

４面 企業団からのお知らせ

048-966-3931（代表） 048-963-0706

■編集・発行

〒343-8505　越谷市越ヶ谷三丁目5番22号10月号10月号
No.204No.204

道路上の漏水は専用フリーダイヤル

におかけください。（24時間対応）
0120-788-866
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優秀作品は、企業団ホームページにも
掲載しています。是非ご覧ください！
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示
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「未来のために水を大切に使おう」

小川　琥白 （大相模小学校３年）

「未来のために水を大切に使おう」

小川　琥白 （大相模小学校３年）
お が わ こ は く

「きれいな水で、きれいな世界」

川上　奈桜 （新方小学校６年）

「きれいな水で、きれいな世界」

川上　奈桜 （新方小学校６年）
な　おか わ か み

最優秀賞

優秀賞 入 選

小学校
低学年
の部

小学校
高学年
の部

　第 65 回水道週間に併せて募集した、水や
水道をテーマにした図画応募作品 503 点の
中から、 最優秀賞２点、優秀賞 15 点、入選 15
点を表彰しました。受賞者の皆さんは記載の
とおりです。（敬称略）
　優秀作品は、越谷市役所、松伏町役場にて
展示を行いました。

問合せ 総務課経営企画担当 971-7904

　「水道事業ガイドライン」に基づき、令和 4 年度の業務指標を
算出しました。
　「水道事業ガイドライン」は、「安全で良質な水」「安定した水の
供給」「健全な事業経営」という水道事業の目標の達成度を示す全
国統一規格（業務指標）として、公益社団法人日本水道協会が制定
したもので、業務指標は 119 項目あります。
●【安全で良質な水＝17 項目】

　水質管理、施設の管理・更新及び事故災害対策に関する指
標が定められています。左表の項目以外に、化学物質などの濃
度の水質基準値に対する割合などが指標とされています。企
業団では、水源から蛇口に至るまで、厳しく水質を管理してお
り、すべての水質基準に適合した安全な水道水をお届けして
います。

●【安定した水の供給＝57 項目】
　施設の管理・更新、事故災害対策及び環境対策に関する指
標が定められています。左表の項目以外に、浄水場や管路など
の事故割合、再生可能エネルギー利用率などが指標とされて
います。引き続き、水道施設の計画的な耐震化・更新を進め、
災害に強い水道の構築に取り組みます。

●【健全な事業経営＝45 項目】
　健全経営、人材育成、情報提供及び意見収集に関する指標が
定められています。左表の項目以外に、供給単価や給水原価な
どが指標とされています。今後も収益の確保と費用の削減に
取り組み、健全かつ安定的な事業経営を継続します。

　９月定例会が９月 29 日に開かれました。
　企業長から提案された議案「令和４年度越谷・松伏水道企業団
水道事業会計決算認定について」は、決算特別委員会を設置して継
続審査することとなりました。

9月議会結果報告

インボイス制度への対応

水道事業ガイドライン業務指標を算出しました

すべての業務指標算出結果は
ホームページからご覧になれます。

ホーム → 企業団の紹介 → 事業情報 → 水道事業ガイドライン

業務
時間月曜～金曜
午前8時30分～午後 5時15分

@koshi_matsu2021

X（旧Twitter）

各
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フォロー・いいね・リポスト
おねがいします

越谷・松伏水道企業団の
ホームページはこちら

YouTube
チャンネル登録・動画再生
おねがいします

●対象業務　・物品購入 ・印刷製本 ・業務委託（工事関係を除く）
　　　　　　・賃貸借業務 ・建設資材
●申請方法　申請書類を企業団の「総務課 庶務担当」宛に郵送してください。
　　　　　　詳しくは企業団ホームページに掲載している申請の手引きを
　　　　　　ご覧ください。
●受付期間   11 月 6 日（月）から 12 月 8 日（金）まで

令和6年度 物品等入札参加資格審査追加申請の受付

問合せ 総務課庶務担当 971-7903

問合せ 総務課庶務担当 971-7903

　水道水ができるまでの流れや災害時の飲料水確保についてのパネ
ル・給水車の展示、啓発品の配布を行います。
　水の大切さを知っていただくいい機会になると思いますので、ぜひ
お越しください。

越谷市民まつり、まつぶし町民まつりに出展します

●日時　１０月２２日（日）
　　　　午前９時３０分～午後３時
●会場　越谷・松伏水道企業団
　　　　駐車場、越谷市役所周辺

●日時　１０月１５日（日）
　　　　午前１０時～
　　　　午後３時３０分
●会場　まつぶし緑の丘公園

水道事業ガイドライン業務指標（抜粋）
主な指標 指標の意味

指標値
R4年度 R3年度 R2年度

安全で良質な水（水質の監視・管理や適切な浄水処理、管路の維持管理等の指標）

平均残留塩素
濃度(mg/L) 

水道水の安全及び塩素臭(カルキ臭)発生に与える影響を表す
指標のひとつ。
塩素臭の発生を減少させるためには、残留塩素濃度0.1mg/
Lを確保した上で、なるべく小さな値にすることが望ましい
とされている。

0.42 0.44 0.46

水源の水質事故
件数(件) 

１年間における水源の水質事故件数を示すもので、水源の突
発的水質異常のリスクがどれだけあるか表している。 0 0 0

安定した水の供給（災害等への危機管理や水道施設の強靱化、ライフラインとしての信頼性等の指標）

漏水率(%) 年間配水量に対する年間漏水量の割合を示している。 0.3 0.0 0.3

有収率(%) 有収水量（年間の料金徴収の対象となった水量）の年間配
水量に対する割合（％）を示している。 98.0 98.7 98.3

管路の耐震管率
(%) 

管路の延長に対する耐震管の延長の割合を示すもので、地
震災害に対する水道管路網の安全性、信頼性を表している。 50.2 49.7 49.0 

健全な事業経営（効率性、経済性を考慮した業務運営や水道サービスの持続性の確保等の指標）

営業収支比率
(%)

営業収益の営業費用に対する割合を示すもので、値が高い
ほど営業利益率が高いことを示し、100％未満であること
は、営業損失を生じていることを意味する。

105.3 109.1 109.2

経常収支比率
(%)

経常費用(営業費用+営業外費用)が経常収益(営業収益+営
業外収益)によってどの程度賄われているかを表しており、
100％を上回っていれば良好な経営状態といえる。

115.6 118.8 118.0 

総収支比率(%) 総費用が総収益によってどの程度賄われているかを表して
おり、100％未満の場合は、健全な経営とはいえない。 115.6 118.7 118.0 

給水収益に対
する企業債残
高の割合(%)

給水収益に対する企業債残高の割合を表しており、この数
値が小さい方が経営状況が良い。 133.9 152.7 165.6
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・水道の使用開始・中止について
　（引越し・家の改装・使用者の名義変更など）
　※５日前までにご連絡ください

お客さま課 TEL.960-5660

・水道使用水量について お客さま課 TEL.966-3933
・水道料金について お客さま課料金担当 TEL.966-3932
・未納料金のお支払いについて お客さま課収納担当 TEL.961-8958
・メーターの取り替えについて お客さま課検針担当 TEL.961-8957
・水道マイページについて お客さま課 TEL.966-3933

水
質・水質について 配水管理課水質担当 TEL.971-9425

漏
水

・道路の水漏れについて 道路漏水専用フリーダイヤル 0120-788-866
・宅地内の水漏れについて
　※メーターから建物の間については指定給水装置
　工事事業者へご連絡ください

施設課維持管理担当 TEL.972-5793

給
水
装
置

・給水装置（工事、所有者の名義変更など）について

施設課給水装置担当 TEL.972-5794・指定給水装置工事事業者について

・貯水槽の管理者の変更や設備の更新について

第 48 回越谷市民まつり まつぶし町民まつり 2023

　適格請求書等保存方式（イン
ボイス制度）が令和５年１０月
１日から開始したことに伴い、
水道料金の適格請求書（インボ
イス）は検針票により発行して
います。
　当企業団の登録番号は、
　

問合せ お客さま課料金担当
966-3932

越ヶ谷３丁目 - × - × ×

越松　太郎

5年 1月4日～ 5年 3月6日

口座振替日

来月メーターを交換する予定です。

越谷 ･ 松伏検針水道企業団
検針員  越松  花子

5年4月6日
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@koshimatsu3165

です。



越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号 越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号（2） （3）

「水道マイページ」は、インターネットを利用して、お客さまのご使用状況を確認できるサービスです。ぜひご利用ください。水道だよりに掲載する広告を募集しています。詳しくは企業団ホームページをご覧下さい。（水道だより発行部数　約8万部）

水の日記念イベント

●給水管が埋めてある付近や水道メーター
ボックスの周りがいつも濡れている。

●台所や浴室などの配管してある壁や、羽
目板などが濡れている。

●蛇口をすべて閉めても水道メーターのパ
イロットが回転している。（右図）

こんなときは漏水かも

お客さまの修繕について
　給水装置（配水管からご家庭に引き込まれ
ている水道管）は、お客さまの財産であり、お客さまが適切に維持管理を行う必要がありま
す。給水装置の漏水は、お客さまが費用負担して、企業団が指定する指定給水装置工事事
業者へ修繕を依頼してください。ただし、一般住宅等では配水管分岐部から水道メーター
までの漏水、共同住宅等では配水管分岐部から第一止水栓までの漏水については、企業団
にてサービス修繕を行っています。指定給水装置工事事業者および漏水修繕について、詳し
くは企業団ホームページをご覧ください。

　水道の使用がいつもと変わりないのに、普段と比べて
使用水量が極端に増えた時は、漏水の可能性がありま
す。わずかな漏水でも気付かずにいると、水と水道料金
の無駄になってしまいます。漏水を早期に発見するため
に、定期的に次のチェックを行いましょう。

パイロット

①家の中の蛇口をすべて閉め、水道メーターの
パイロットを確認する。

②パイロットが回転していると、水道メーター以
降で漏水の疑いがあります。

メーター

蛇口
（給水栓）

道路

配水管

給水装置

企業団が
修繕

お客さまが
修繕

お客さまが
修繕

企業団が
修繕

給水装置

メーター

第 2
止水栓

第 1
止水栓

第 1
止水栓

ボックス
メーター

一般住宅の場合共同住宅の場合

問合せ 施設課維持管理担当 972-5793

給水装置は“個人の財産”です【漏水のチェックを行いましょう】
水道メーターで
漏水チェック！

人事行政の運営等の状況をお知らせします人事行政の運営等の状況をお知らせします
令和４年度越谷 · 松伏水道企業団人事行政の運営等の状況について公表します。詳細については、企業団ホームページに掲載しています。

　令和 5 年 4 月 1 日現在、職員（再任用短時間勤務職員を除く）は 105 人で、そのうち副課長相当職以上の管理職員は 12 人です。
　また、再任用常時勤務職員は 6 人で、再任用短時間勤務職員は 4 人です。なお、令和 4 年度中の退職者は 4 人でした。

１ 職員の任免及び職員数に関する状況

２ 職員の給与の状況
（1）職員給与費の状況（令和4年度会計決算より）

区分 職員数A
（R4.4.1）

給与費 1人あたり
給与費

（B/A）給料 職員手当 期末・
勤勉手当 合計（B）

令和4年度 103人 386,614
千円

87,674
千円

102,471
千円

576,759
千円 5,655千円

※職員手当に退職手当は含みません  ※再任用短時間勤務職員は含みません

（2）職員の平均年齢、平均給料月額の状況（令和5年4月1日現在）
平均年齢 平均給料月額

企業職（一） 41.3歳 311,952円

企業職（二） 44.7歳 332,689円
※再任用短時間勤務職員は含みません

問合せ 総務課庶務担当 971-7903

★表紙に映っているのは、当時、越谷駅東口に
　あった噴水です。懐かしいですね！水道マイページ（WEB・スマホアプリ） 登録受付中！水道マイページ（WEB・スマホアプリ） 登録受付中！

水道
マイページに

登録すると、
できるよ、

こんなこと！

使用水量
などの
確認

各種
お手続き

クレジット
決済

（継続払い）

各種
お知らせ

登録キャンペーン終了間近登録キャンペーン終了間近
登録はこちらから登録はこちらから
応募期間：令和5年10月31日㈫まで

Amazonギフト券・nanaco・Pontaポイント・dポイント・WAONポイント・モバイル Suica　など

水道マイページを応募期間終了まで継続登録すると、
電子マネーギフトを抽選でプレゼント

詳しくはこちら▶水道マイページに登録するとキャンペーン申込みとなります。

交換できる電子マネー等（例）▼選べる電子マネーEJOICAセレクトギフト

上下水道の利用が便利になる WEB・スマホアプリの運用を
開始しました。インターネットを利用してお客さまのご使用状
況を確認できるサービスです。こちらの QR コードからダウン
ロードできます。

お問い合わせはこちらまで ☎ 048-966-3933

　「水の日」である８月１日に、水
の日記念イベントとして親子水
道教室を開催しました。浦山ダ
ム（秩父市）と埼玉県立川の博
物館（寄居町）を訪れ、参加者の
皆さんは楽しみながら水の
大切さを学びました。

親子水道教室 　私は元荒川の近くに住んでいて、散歩にもよく行くので、川の色や
流れの速さがよく分かります。けれど、水道教室に行くまで、川の水を
飲んでいるとは知りませんでした。川の水は浄水場という場所で消毒
やろ過をして、きれいな水をつくっているそうです。そして、大雨が降っ
ても、反対に雨が全然降らなくても、変わらずにきれいな水を使えるよ
うにダムがあることを教わりました。
　バスで行った浦山ダムは、朝早く出ても三時間もかかり、こんな遠
いところから越谷の水になっているんだとびっくりしました。浦山ダム
は全国六位の高さなので、六月の大雨の時も洪水にならなかったのだ
と思いました。ダムの上にはトンボやハチがたくさんいたので、虫に
とっても水が大切だなと思いました。川の博物館で見た水車は大きく
ても、水の力が強いので、よく回っていました。水の強さや大切さがよ
く分かりました。

参加
体験記
参加
体験記

加越 紗季さん
かごし さき

アプリ

Web 水道マイページ登録
登録

よろしくね！

※登録後は、紙の検針票は投かんされませんのでご留意ください。

給水栓水質検査結果
区分 検査項目 単位 基準値 検査結果

水
質
基
準
項
目
（
51
項
目
）

健
康
に
関
連
す
る
項
目
（
31
項
目
）

生物
 一般細菌 個/㎖ 100以下 0
 大腸菌 － 検出されないこと 不検出

重金属

 カドミウム及びその化合物 mg/ℓ 0.003以下 0.0003未満
 水銀及びその化合物 mg/ℓ 0.0005以下 0.00005未満
 セレン及びその化合物 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 鉛及びその化合物 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 ヒ素及びその化合物 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満～ 0.002
 六価クロム化合物 mg/ℓ 0.02以下 0.002未満

無機物

 亜硝酸態窒素 mg/ℓ 0.04以下 0.004未満
 シアン化物イオン及び塩化シアン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 硝酸態窒素及び亜硝酸態窒素 mg/ℓ 10以下 0.69 ～ 1.05
 フッ素及びその化合物 mg/ℓ 0.8以下 0.12 ～ 0.13
 ホウ素及びその化合物 mg/ℓ 1.0以下 0.1未満

有機物

 四塩化炭素 mg/ℓ 0.002以下 0.0002未満
 1,4-ジオキサン mg/ℓ 0.05以下 0.005未満
 シス-1,2-ジクロロエチレン及び
 トランス-1,2-ジクロロエチレン mg/ℓ 0.04以下 0.001未満

 ジクロロメタン mg/ℓ 0.02以下 0.001未満
 テトラクロロエチレン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 トリクロロエチレン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 ベンゼン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満

消毒により
生成される

項目

 塩素酸 mg/ℓ 0.6以下 0.06未満～ 0.16
 クロロ酢酸 mg/ℓ 0.02以下 0.002未満
 クロロホルム mg/ℓ 0.06以下 0.005 ～ 0.021
 ジクロロ酢酸 mg/ℓ 0.03以下 0.003未満～ 0.009
 ジブロモクロロメタン mg/ℓ 0.1以下 0.007 ～ 0.009
 臭素酸 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満～ 0.004
 総トリハロメタン mg/ℓ 0.1以下 0.022 ～ 0.042
 トリクロロ酢酸 mg/ℓ 0.03以下 0.003未満～ 0.008
 ブロモジクロロメタン mg/ℓ 0.03以下 0.007 ～ 0.013
 ブロモホルム mg/ℓ 0.09以下 0.001未満～ 0.002
 ホルムアルデヒド mg/ℓ 0.08以下 0.008未満

水
道
水
の
性
状
に
関
連
す
る
項
目
（
20
項
目
）

色

 亜鉛及びその化合物 mg/ℓ 1.0以下 0.1未満
 アルミニウム及びその化合物 mg/ℓ 0.2以下 0.02未満～ 0.04
 鉄及びその化合物 mg/ℓ 0.3以下 0.03未満
 銅及びその化合物 mg/ℓ 1.0以下 0.1未満

味  ナトリウム及びその化合物 mg/ℓ 200以下 12.8 ～ 22.1
色  マンガン及びその化合物 mg/ℓ 0.05以下 0.005未満

味
 塩化物イオン mg/ℓ 200以下 17.6 ～ 24.3
 カルシウム、マグネシウム等(硬度) mg/ℓ 300以下 57.5 ～ 64.7
 蒸発残留物 mg/ℓ 500以下 137 ～ 157

泡  陰イオン界面活性剤 mg/ℓ 0.2以下 0.02未満

臭気
 ジェオスミン mg/ℓ 0.00001以下 0.000001未満
 2-メチルイソボルネオール mg/ℓ 0.00001以下 0.000001未満

泡  非イオン界面活性剤 mg/ℓ 0.02以下 0.002未満
臭気  フェノール類 mg/ℓ 0.005以下 0.0005未満
味  有機物等(全有機炭素(ＴＯＣ)の量) mg/ℓ 3以下 0.6 ～ 0.8

基本的な項目

 ｐＨ値 － 5.8 ～ 8.6 7.0 ～ 7.5
 味 － 異常でないこと 異常なし
 臭気 － 異常でないこと 異常なし
 色度 度 5以下 0.5未満～ 0.7
 濁度 度 2以下 0.1未満

令和5年8月1日採水

問合せ 配水管理課水質担当　９７１-９４２５

水質検査について水質検査について

水質検査の実施

放射性物質の検査

給水栓の水質検査結果

　企業団では、常に安全で良質な水道水を皆さんにお届
けできるよう、水源から給水栓（蛇口）まで、毎年度策
定する「水質検査計画」に基づき、徹底した水質検査を行っ
ています。

<浄水場・配水場>
　浄水場・配水場では、水質基準項目等を毎月検査して
います。浄水場で検査している水は原水（地下水）、浄
水処理した水、配水です。配水場では埼玉県営の庄和浄
水場・新三郷浄水場から企業団に送られる水道水（県水）
と配水を検査しています。
<給水栓>
　給水栓については、17 か所の公園や民家の給水栓で
採水し、検査しています。
<水質監視装置>
　浄水場・配水場とお客さまの給水栓を結ぶ配水管の末
端に近い 6 地点に、水質監視装置を設置しています。こ
こでは、毎日連続的に色・濁り・残留塩素等を自動で測
定しています。

　県営の浄水場から企業団の各浄水場・配水場に送られ
る県水は、埼玉県が検査をしています。また、地下水は
放射性物質の影響を直接受けることはありませんが、水
道水を安心してご利用いただけるよう、企業団の浄水場
で浄水処理した水を毎月検査しています。検査結果は、
いずれも不検出です。

　表の数値は、法令で定められた水質検査を、次の 5 か
所の公園の給水栓において実施した結果です。

　検査結果はいずれも水質基準値を
満たしています。表の項目の他にも、
水質管理のために必要な項目（水質
管理目標設定項目）を検査し、水道
水の安全を確認しています。

検査結果は、
ホームページ
でもご覧に
なれます。

西 大 袋 第 三 公 園
大林新生若草公園
南 越 谷 第 三 公 園
南 部 第 三 公 園
わ か ば 公 園

（越 谷 市 大 道）
（越 谷 市 大 林）
（越谷市蒲生西町）
（越 谷 市 南 町）
（松伏町ゆめみ野）

地区 事業所名 所在地 電話番号

桜井 飯山建鉄株式会社 越谷市平方1821 978-6000

新方 株式会社伸和設備 越谷市船渡495-1 978-8711

増林

有限会社ヤマト工業所 越谷市増森2-164-5 962-5555

有限会社須賀設備 越谷市東越谷4-8-15 965-2441

株式会社吉川水道冷熱 越谷市東越谷10-110-13 969-3611

有限会社早山設備 越谷市花田4-7-16 965-2214

大袋
株式会社協和設備 越谷市大道478 973-6000

有限会社日栄設備 越谷市恩間29-6 975-6311

荻島 株式会社桶新設備 越谷市西新井898 974-4716

出羽
有限会社鈴木水道設備 越谷市神明町2-38 964-7048

共栄設備株式会社 越谷市七左町4-472-5 986-3299

地区 事業所名 所在地 電話番号

蒲生

蒲生水道設備工業株式会社 越谷市蒲生1-3-39 988-3067

株式会社水導屋 越谷市蒲生3833-2 987-5359

第一エネルギー設備株式会社 越谷市蒲生茜町13-2 989-7700

川柳 有限会社東部興業 越谷市川柳町4-374 987-2538

大相模 株式会社水野工業所 越谷市西方2-25-4 965-0351

大沢
株式会社ナカノヤ 越谷市大沢3-28-11 974-8711

株式会社新興設備 越谷市東大沢4-6-29 966-7781

越ヶ谷 株式会社豊田設備 越谷市中町11-4 962-0171

南越谷
有限会社会田設備 越谷市赤山町5-10-12 962-0318

有限会社田中水道工業所 越谷市新越谷1-64-17 986-6021

松伏

山﨑工業所 松伏町上赤岩859-2 991-2723

明成工業株式会社 松伏町田中1-4-4 991-2459

モリタヤ工業株式会社 松伏町金杉477-2 991-2428

水道工事専門店が加盟する組合です。
水で困ったとき……まずはご連絡ください。

越谷松伏管工事業協同組合
越谷市大沢 4－17－17 TEL 048-964-6633　FAX 048-965-2846

広告

https://koshimatsu-kankouji.or.jp



越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号 越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号（2） （3）

「水道マイページ」は、インターネットを利用して、お客さまのご使用状況を確認できるサービスです。ぜひご利用ください。水道だよりに掲載する広告を募集しています。詳しくは企業団ホームページをご覧下さい。（水道だより発行部数　約8万部）

水の日記念イベント

●給水管が埋めてある付近や水道メーター
ボックスの周りがいつも濡れている。

●台所や浴室などの配管してある壁や、羽
目板などが濡れている。

●蛇口をすべて閉めても水道メーターのパ
イロットが回転している。（右図）

こんなときは漏水かも

お客さまの修繕について
　給水装置（配水管からご家庭に引き込まれ
ている水道管）は、お客さまの財産であり、お客さまが適切に維持管理を行う必要がありま
す。給水装置の漏水は、お客さまが費用負担して、企業団が指定する指定給水装置工事事
業者へ修繕を依頼してください。ただし、一般住宅等では配水管分岐部から水道メーター
までの漏水、共同住宅等では配水管分岐部から第一止水栓までの漏水については、企業団
にてサービス修繕を行っています。指定給水装置工事事業者および漏水修繕について、詳し
くは企業団ホームページをご覧ください。

　水道の使用がいつもと変わりないのに、普段と比べて
使用水量が極端に増えた時は、漏水の可能性がありま
す。わずかな漏水でも気付かずにいると、水と水道料金
の無駄になってしまいます。漏水を早期に発見するため
に、定期的に次のチェックを行いましょう。

パイロット

①家の中の蛇口をすべて閉め、水道メーターの
パイロットを確認する。

②パイロットが回転していると、水道メーター以
降で漏水の疑いがあります。

メーター

蛇口
（給水栓）

道路

配水管

給水装置

企業団が
修繕

お客さまが
修繕

お客さまが
修繕

企業団が
修繕

給水装置

メーター

第 2
止水栓

第 1
止水栓

第 1
止水栓

ボックス
メーター

一般住宅の場合共同住宅の場合

問合せ 施設課維持管理担当 972-5793

給水装置は“個人の財産”です【漏水のチェックを行いましょう】
水道メーターで
漏水チェック！

人事行政の運営等の状況をお知らせします人事行政の運営等の状況をお知らせします
令和４年度越谷 · 松伏水道企業団人事行政の運営等の状況について公表します。詳細については、企業団ホームページに掲載しています。

　令和 5 年 4 月 1 日現在、職員（再任用短時間勤務職員を除く）は 105 人で、そのうち副課長相当職以上の管理職員は 12 人です。
　また、再任用常時勤務職員は 6 人で、再任用短時間勤務職員は 4 人です。なお、令和 4 年度中の退職者は 4 人でした。

１ 職員の任免及び職員数に関する状況

２ 職員の給与の状況
（1）職員給与費の状況（令和4年度会計決算より）

区分 職員数A
（R4.4.1）

給与費 1人あたり
給与費

（B/A）給料 職員手当 期末・
勤勉手当 合計（B）

令和4年度 103人 386,614
千円

87,674
千円

102,471
千円

576,759
千円 5,655千円

※職員手当に退職手当は含みません  ※再任用短時間勤務職員は含みません

（2）職員の平均年齢、平均給料月額の状況（令和5年4月1日現在）
平均年齢 平均給料月額

企業職（一） 41.3歳 311,952円

企業職（二） 44.7歳 332,689円
※再任用短時間勤務職員は含みません

問合せ 総務課庶務担当 971-7903

★表紙に映っているのは、当時、越谷駅東口に
　あった噴水です。懐かしいですね！水道マイページ（WEB・スマホアプリ） 登録受付中！水道マイページ（WEB・スマホアプリ） 登録受付中！

水道
マイページに

登録すると、
できるよ、

こんなこと！

使用水量
などの
確認

各種
お手続き

クレジット
決済

（継続払い）

各種
お知らせ

登録キャンペーン終了間近登録キャンペーン終了間近
登録はこちらから登録はこちらから
応募期間：令和5年10月31日㈫まで

Amazonギフト券・nanaco・Pontaポイント・dポイント・WAONポイント・モバイル Suica　など

水道マイページを応募期間終了まで継続登録すると、
電子マネーギフトを抽選でプレゼント

詳しくはこちら▶水道マイページに登録するとキャンペーン申込みとなります。

交換できる電子マネー等（例）▼選べる電子マネーEJOICAセレクトギフト

上下水道の利用が便利になる WEB・スマホアプリの運用を
開始しました。インターネットを利用してお客さまのご使用状
況を確認できるサービスです。こちらの QR コードからダウン
ロードできます。

お問い合わせはこちらまで ☎ 048-966-3933

　「水の日」である８月１日に、水
の日記念イベントとして親子水
道教室を開催しました。浦山ダ
ム（秩父市）と埼玉県立川の博
物館（寄居町）を訪れ、参加者の
皆さんは楽しみながら水の
大切さを学びました。

親子水道教室 　私は元荒川の近くに住んでいて、散歩にもよく行くので、川の色や
流れの速さがよく分かります。けれど、水道教室に行くまで、川の水を
飲んでいるとは知りませんでした。川の水は浄水場という場所で消毒
やろ過をして、きれいな水をつくっているそうです。そして、大雨が降っ
ても、反対に雨が全然降らなくても、変わらずにきれいな水を使えるよ
うにダムがあることを教わりました。
　バスで行った浦山ダムは、朝早く出ても三時間もかかり、こんな遠
いところから越谷の水になっているんだとびっくりしました。浦山ダム
は全国六位の高さなので、六月の大雨の時も洪水にならなかったのだ
と思いました。ダムの上にはトンボやハチがたくさんいたので、虫に
とっても水が大切だなと思いました。川の博物館で見た水車は大きく
ても、水の力が強いので、よく回っていました。水の強さや大切さがよ
く分かりました。

参加
体験記
参加
体験記

加越 紗季さん
かごし さき

アプリ

Web 水道マイページ登録
登録

よろしくね！

※登録後は、紙の検針票は投かんされませんのでご留意ください。

給水栓水質検査結果
区分 検査項目 単位 基準値 検査結果

水
質
基
準
項
目
（
51
項
目
）

健
康
に
関
連
す
る
項
目
（
31
項
目
）

生物
 一般細菌 個/㎖ 100以下 0
 大腸菌 － 検出されないこと 不検出

重金属

 カドミウム及びその化合物 mg/ℓ 0.003以下 0.0003未満
 水銀及びその化合物 mg/ℓ 0.0005以下 0.00005未満
 セレン及びその化合物 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 鉛及びその化合物 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 ヒ素及びその化合物 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満～ 0.002
 六価クロム化合物 mg/ℓ 0.02以下 0.002未満

無機物

 亜硝酸態窒素 mg/ℓ 0.04以下 0.004未満
 シアン化物イオン及び塩化シアン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 硝酸態窒素及び亜硝酸態窒素 mg/ℓ 10以下 0.69 ～ 1.05
 フッ素及びその化合物 mg/ℓ 0.8以下 0.12 ～ 0.13
 ホウ素及びその化合物 mg/ℓ 1.0以下 0.1未満

有機物

 四塩化炭素 mg/ℓ 0.002以下 0.0002未満
 1,4-ジオキサン mg/ℓ 0.05以下 0.005未満
 シス-1,2-ジクロロエチレン及び
 トランス-1,2-ジクロロエチレン mg/ℓ 0.04以下 0.001未満

 ジクロロメタン mg/ℓ 0.02以下 0.001未満
 テトラクロロエチレン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 トリクロロエチレン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満
 ベンゼン mg/ℓ 0.01以下 0.001未満

消毒により
生成される

項目

 塩素酸 mg/ℓ 0.6以下 0.06未満～ 0.16
 クロロ酢酸 mg/ℓ 0.02以下 0.002未満
 クロロホルム mg/ℓ 0.06以下 0.005 ～ 0.021
 ジクロロ酢酸 mg/ℓ 0.03以下 0.003未満～ 0.009
 ジブロモクロロメタン mg/ℓ 0.1以下 0.007 ～ 0.009
 臭素酸 mg/ℓ 0.01以下 0.001未満～ 0.004
 総トリハロメタン mg/ℓ 0.1以下 0.022 ～ 0.042
 トリクロロ酢酸 mg/ℓ 0.03以下 0.003未満～ 0.008
 ブロモジクロロメタン mg/ℓ 0.03以下 0.007 ～ 0.013
 ブロモホルム mg/ℓ 0.09以下 0.001未満～ 0.002
 ホルムアルデヒド mg/ℓ 0.08以下 0.008未満

水
道
水
の
性
状
に
関
連
す
る
項
目
（
20
項
目
）

色

 亜鉛及びその化合物 mg/ℓ 1.0以下 0.1未満
 アルミニウム及びその化合物 mg/ℓ 0.2以下 0.02未満～ 0.04
 鉄及びその化合物 mg/ℓ 0.3以下 0.03未満
 銅及びその化合物 mg/ℓ 1.0以下 0.1未満

味  ナトリウム及びその化合物 mg/ℓ 200以下 12.8 ～ 22.1
色  マンガン及びその化合物 mg/ℓ 0.05以下 0.005未満

味
 塩化物イオン mg/ℓ 200以下 17.6 ～ 24.3
 カルシウム、マグネシウム等(硬度) mg/ℓ 300以下 57.5 ～ 64.7
 蒸発残留物 mg/ℓ 500以下 137 ～ 157

泡  陰イオン界面活性剤 mg/ℓ 0.2以下 0.02未満

臭気
 ジェオスミン mg/ℓ 0.00001以下 0.000001未満
 2-メチルイソボルネオール mg/ℓ 0.00001以下 0.000001未満

泡  非イオン界面活性剤 mg/ℓ 0.02以下 0.002未満
臭気  フェノール類 mg/ℓ 0.005以下 0.0005未満
味  有機物等(全有機炭素(ＴＯＣ)の量) mg/ℓ 3以下 0.6 ～ 0.8

基本的な項目

 ｐＨ値 － 5.8 ～ 8.6 7.0 ～ 7.5
 味 － 異常でないこと 異常なし
 臭気 － 異常でないこと 異常なし
 色度 度 5以下 0.5未満～ 0.7
 濁度 度 2以下 0.1未満

令和5年8月1日採水

問合せ 配水管理課水質担当　９７１-９４２５

水質検査について水質検査について

水質検査の実施

放射性物質の検査

給水栓の水質検査結果

　企業団では、常に安全で良質な水道水を皆さんにお届
けできるよう、水源から給水栓（蛇口）まで、毎年度策
定する「水質検査計画」に基づき、徹底した水質検査を行っ
ています。

<浄水場・配水場>
　浄水場・配水場では、水質基準項目等を毎月検査して
います。浄水場で検査している水は原水（地下水）、浄
水処理した水、配水です。配水場では埼玉県営の庄和浄
水場・新三郷浄水場から企業団に送られる水道水（県水）
と配水を検査しています。
<給水栓>
　給水栓については、17 か所の公園や民家の給水栓で
採水し、検査しています。
<水質監視装置>
　浄水場・配水場とお客さまの給水栓を結ぶ配水管の末
端に近い 6 地点に、水質監視装置を設置しています。こ
こでは、毎日連続的に色・濁り・残留塩素等を自動で測
定しています。

　県営の浄水場から企業団の各浄水場・配水場に送られ
る県水は、埼玉県が検査をしています。また、地下水は
放射性物質の影響を直接受けることはありませんが、水
道水を安心してご利用いただけるよう、企業団の浄水場
で浄水処理した水を毎月検査しています。検査結果は、
いずれも不検出です。

　表の数値は、法令で定められた水質検査を、次の 5 か
所の公園の給水栓において実施した結果です。

　検査結果はいずれも水質基準値を
満たしています。表の項目の他にも、
水質管理のために必要な項目（水質
管理目標設定項目）を検査し、水道
水の安全を確認しています。

検査結果は、
ホームページ
でもご覧に
なれます。

西 大 袋 第 三 公 園
大林新生若草公園
南 越 谷 第 三 公 園
南 部 第 三 公 園
わ か ば 公 園

（越 谷 市 大 道）
（越 谷 市 大 林）
（越谷市蒲生西町）
（越 谷 市 南 町）
（松伏町ゆめみ野）

地区 事業所名 所在地 電話番号

桜井 飯山建鉄株式会社 越谷市平方1821 978-6000

新方 株式会社伸和設備 越谷市船渡495-1 978-8711

増林

有限会社ヤマト工業所 越谷市増森2-164-5 962-5555

有限会社須賀設備 越谷市東越谷4-8-15 965-2441

株式会社吉川水道冷熱 越谷市東越谷10-110-13 969-3611

有限会社早山設備 越谷市花田4-7-16 965-2214

大袋
株式会社協和設備 越谷市大道478 973-6000

有限会社日栄設備 越谷市恩間29-6 975-6311

荻島 株式会社桶新設備 越谷市西新井898 974-4716

出羽
有限会社鈴木水道設備 越谷市神明町2-38 964-7048

共栄設備株式会社 越谷市七左町4-472-5 986-3299

地区 事業所名 所在地 電話番号

蒲生

蒲生水道設備工業株式会社 越谷市蒲生1-3-39 988-3067

株式会社水導屋 越谷市蒲生3833-2 987-5359

第一エネルギー設備株式会社 越谷市蒲生茜町13-2 989-7700

川柳 有限会社東部興業 越谷市川柳町4-374 987-2538

大相模 株式会社水野工業所 越谷市西方2-25-4 965-0351

大沢
株式会社ナカノヤ 越谷市大沢3-28-11 974-8711

株式会社新興設備 越谷市東大沢4-6-29 966-7781

越ヶ谷 株式会社豊田設備 越谷市中町11-4 962-0171

南越谷
有限会社会田設備 越谷市赤山町5-10-12 962-0318

有限会社田中水道工業所 越谷市新越谷1-64-17 986-6021

松伏

山﨑工業所 松伏町上赤岩859-2 991-2723

明成工業株式会社 松伏町田中1-4-4 991-2459

モリタヤ工業株式会社 松伏町金杉477-2 991-2428

水道工事専門店が加盟する組合です。
水で困ったとき……まずはご連絡ください。

越谷松伏管工事業協同組合
越谷市大沢 4－17－17 TEL 048-964-6633　FAX 048-965-2846

広告

https://koshimatsu-kankouji.or.jp



シンボルマーク… 全体は「水」を表し、越谷のKと松伏のMを示し、赤は太陽を意味し、人（地域住民）がすこやかに跳んでいる様子をイメージしています。 「水道だより」は資源・環境保護のため再生紙を使用しています。上下水道料金は、【納入期限内】に納めましょう。 次号は令和6年（2024年）1月15日（月）発行予定です。

越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号 （１）越谷・松伏水道企業団水道だより 10月号（4）

Tel Fax
https://www.koshi-matsu.koshigaya.saitama.jp

水道統計
（令和5年（2023年）9月1日現在）

給水人口 人

給水戸数 戸

371,767

170,120

松伏町

越谷市

水道水道だよりだより
■発行日／令和5年（2023年）10月13日

今号の主な内容
１面 水道図画コンクール

２面 親子水道教室

　　　人事行政の運営状況

３面 水質検査について

４面 企業団からのお知らせ

048-966-3931（代表） 048-963-0706

■編集・発行

〒343-8505　越谷市越ヶ谷三丁目5番22号10月号10月号
No.204No.204

道路上の漏水は専用フリーダイヤル

におかけください。（24時間対応）
0120-788-866
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優秀作品は、企業団ホームページにも
掲載しています。是非ご覧ください！

展
示
の
様
子

「未来のために水を大切に使おう」

小川　琥白 （大相模小学校３年）

「未来のために水を大切に使おう」

小川　琥白 （大相模小学校３年）
お が わ こ は く

「きれいな水で、きれいな世界」

川上　奈桜 （新方小学校６年）

「きれいな水で、きれいな世界」

川上　奈桜 （新方小学校６年）
な　おか わ か み

最優秀賞

優秀賞 入 選

小学校
低学年
の部

小学校
高学年
の部

　第 65 回水道週間に併せて募集した、水や
水道をテーマにした図画応募作品 503 点の
中から、 最優秀賞２点、優秀賞 15 点、入選 15
点を表彰しました。受賞者の皆さんは記載の
とおりです。（敬称略）
　優秀作品は、越谷市役所、松伏町役場にて
展示を行いました。

問合せ 総務課経営企画担当 971-7904

　「水道事業ガイドライン」に基づき、令和 4 年度の業務指標を
算出しました。
　「水道事業ガイドライン」は、「安全で良質な水」「安定した水の
供給」「健全な事業経営」という水道事業の目標の達成度を示す全
国統一規格（業務指標）として、公益社団法人日本水道協会が制定
したもので、業務指標は 119 項目あります。
●【安全で良質な水＝17 項目】

　水質管理、施設の管理・更新及び事故災害対策に関する指
標が定められています。左表の項目以外に、化学物質などの濃
度の水質基準値に対する割合などが指標とされています。企
業団では、水源から蛇口に至るまで、厳しく水質を管理してお
り、すべての水質基準に適合した安全な水道水をお届けして
います。

●【安定した水の供給＝57 項目】
　施設の管理・更新、事故災害対策及び環境対策に関する指
標が定められています。左表の項目以外に、浄水場や管路など
の事故割合、再生可能エネルギー利用率などが指標とされて
います。引き続き、水道施設の計画的な耐震化・更新を進め、
災害に強い水道の構築に取り組みます。

●【健全な事業経営＝45 項目】
　健全経営、人材育成、情報提供及び意見収集に関する指標が
定められています。左表の項目以外に、供給単価や給水原価な
どが指標とされています。今後も収益の確保と費用の削減に
取り組み、健全かつ安定的な事業経営を継続します。

　９月定例会が９月 29 日に開かれました。
　企業長から提案された議案「令和４年度越谷・松伏水道企業団
水道事業会計決算認定について」は、決算特別委員会を設置して継
続審査することとなりました。

9月議会結果報告

インボイス制度への対応

水道事業ガイドライン業務指標を算出しました

すべての業務指標算出結果は
ホームページからご覧になれます。

ホーム → 企業団の紹介 → 事業情報 → 水道事業ガイドライン

業務
時間月曜～金曜
午前8時30分～午後 5時15分

@koshi_matsu2021

X（旧Twitter）

各
種
届
け
出
・
お
問
合
せ

フォロー・いいね・リポスト
おねがいします

越谷・松伏水道企業団の
ホームページはこちら

YouTube
チャンネル登録・動画再生
おねがいします

●対象業務　・物品購入 ・印刷製本 ・業務委託（工事関係を除く）
　　　　　　・賃貸借業務 ・建設資材
●申請方法　申請書類を企業団の「総務課 庶務担当」宛に郵送してください。
　　　　　　詳しくは企業団ホームページに掲載している申請の手引きを
　　　　　　ご覧ください。
●受付期間   11 月 6 日（月）から 12 月 8 日（金）まで

令和6年度 物品等入札参加資格審査追加申請の受付

問合せ 総務課庶務担当 971-7903

問合せ 総務課庶務担当 971-7903

　水道水ができるまでの流れや災害時の飲料水確保についてのパネ
ル・給水車の展示、啓発品の配布を行います。
　水の大切さを知っていただくいい機会になると思いますので、ぜひ
お越しください。

越谷市民まつり、まつぶし町民まつりに出展します

●日時　１０月２２日（日）
　　　　午前９時３０分～午後３時
●会場　越谷・松伏水道企業団
　　　　駐車場、越谷市役所周辺

●日時　１０月１５日（日）
　　　　午前１０時～
　　　　午後３時３０分
●会場　まつぶし緑の丘公園

水道事業ガイドライン業務指標（抜粋）
主な指標 指標の意味

指標値
R4年度 R3年度 R2年度

安全で良質な水（水質の監視・管理や適切な浄水処理、管路の維持管理等の指標）

平均残留塩素
濃度(mg/L) 

水道水の安全及び塩素臭(カルキ臭)発生に与える影響を表す
指標のひとつ。
塩素臭の発生を減少させるためには、残留塩素濃度0.1mg/
Lを確保した上で、なるべく小さな値にすることが望ましい
とされている。

0.42 0.44 0.46

水源の水質事故
件数(件) 

１年間における水源の水質事故件数を示すもので、水源の突
発的水質異常のリスクがどれだけあるか表している。 0 0 0

安定した水の供給（災害等への危機管理や水道施設の強靱化、ライフラインとしての信頼性等の指標）

漏水率(%) 年間配水量に対する年間漏水量の割合を示している。 0.3 0.0 0.3

有収率(%) 有収水量（年間の料金徴収の対象となった水量）の年間配
水量に対する割合（％）を示している。 98.0 98.7 98.3

管路の耐震管率
(%) 

管路の延長に対する耐震管の延長の割合を示すもので、地
震災害に対する水道管路網の安全性、信頼性を表している。 50.2 49.7 49.0 

健全な事業経営（効率性、経済性を考慮した業務運営や水道サービスの持続性の確保等の指標）

営業収支比率
(%)

営業収益の営業費用に対する割合を示すもので、値が高い
ほど営業利益率が高いことを示し、100％未満であること
は、営業損失を生じていることを意味する。

105.3 109.1 109.2

経常収支比率
(%)

経常費用(営業費用+営業外費用)が経常収益(営業収益+営
業外収益)によってどの程度賄われているかを表しており、
100％を上回っていれば良好な経営状態といえる。

115.6 118.8 118.0 

総収支比率(%) 総費用が総収益によってどの程度賄われているかを表して
おり、100％未満の場合は、健全な経営とはいえない。 115.6 118.7 118.0 

給水収益に対
する企業債残
高の割合(%)

給水収益に対する企業債残高の割合を表しており、この数
値が小さい方が経営状況が良い。 133.9 152.7 165.6

水
道
使
用
・
水
道
料
金

・水道の使用開始・中止について
　（引越し・家の改装・使用者の名義変更など）
　※５日前までにご連絡ください

お客さま課 TEL.960-5660

・水道使用水量について お客さま課 TEL.966-3933
・水道料金について お客さま課料金担当 TEL.966-3932
・未納料金のお支払いについて お客さま課収納担当 TEL.961-8958
・メーターの取り替えについて お客さま課検針担当 TEL.961-8957
・水道マイページについて お客さま課 TEL.966-3933

水
質・水質について 配水管理課水質担当 TEL.971-9425

漏
水

・道路の水漏れについて 道路漏水専用フリーダイヤル 0120-788-866
・宅地内の水漏れについて
　※メーターから建物の間については指定給水装置
　工事事業者へご連絡ください

施設課維持管理担当 TEL.972-5793

給
水
装
置

・給水装置（工事、所有者の名義変更など）について

施設課給水装置担当 TEL.972-5794・指定給水装置工事事業者について

・貯水槽の管理者の変更や設備の更新について

第 48 回越谷市民まつり まつぶし町民まつり 2023

　適格請求書等保存方式（イン
ボイス制度）が令和５年１０月
１日から開始したことに伴い、
水道料金の適格請求書（インボ
イス）は検針票により発行して
います。
　当企業団の登録番号は、
　

問合せ お客さま課料金担当
966-3932

越ヶ谷３丁目 - × - × ×

越松　太郎

5年 1月4日～ 5年 3月6日

口座振替日

来月メーターを交換する予定です。

越谷 ･ 松伏検針水道企業団
検針員  越松  花子

5年4月6日

令和 5年 1月 5年 2月 6日 4,818

20 2,090 190

2,728 248

5年5月6日

1747
1769

2,442
222

2,970
270

47870206600

29GB01234K
20406406201

22

20

5,412

492

令和 5年（2023年）　3月検針分

T5-0000-2011-8362

登録番号記載場所

（　　）祝日・年末
年始除く

@koshimatsu3165

です。


